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L’AUTEUR

Ecrit par Dominique Schmidt, ce mini guide de l’hébergement est publié par Retraite 
Plus pour assister les familles dans leur recherche de structures d’accueil pour leurs 
ainés.

Responsable du pôle des Conseillers en Gérontologie, Dominique Schmidt accom-
pagne les aidants depuis plus de 8 ans, afi n de les aider à choisir le meilleur établis-
sement pour leurs proches, en coordination avec les principaux acteurs du secteur 
médico-social. 

Son rôle consiste à informer les familles des différentes aides sociales auxquelles 
elles sont en droit de prétendre et à les orienter en fonction des spécifi cités de leur 
demande :

- l’état de santé de la personne âgée et sa correspondance   
  avec le niveau de médicalisation des établissements proposés,
- l’urgence du placement,
- le budget,
- les disponibilités en cours des maisons,
- le niveau de confort souhaité,
- les préférences géographiques.

En fonction de tous ces critères, il leur propose les 
structures d’accueil les plus adaptées à la prise en 
charge du futur résident.

Pour en savoir plus écrivez à :
Dominique.s@retraiteplus.fr

Retraite Plus vous souhaite bonne lecture et es-
père que ce mini guide sur l’hébergement des 
seniors vous sera utile!
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1. POURQUOI ENTRER
EN MAISON DE RETRAITE ?EN MAISON DE RETRAITE ?

Devenu dépendant de soins et d’as-
sistance pour les actes de la vie quo-
tidienne, votre proche ne peut plus 
rester seul à domicile parce qu’il lui 
devient diffi cile d’assurer les obliga-
tions courantes du quotidien, sans ris-
quer de chuter , ou d’aggraver son état 
de santé déjà défaillant. 

Il peut également aspirer à davantage 
de confort et de sécurité, ainsi qu’à 
une vie sociale plus riche loin de la 
solitude et de l’isolement qui habitent 
ses journées… 

Pour chaque cas, il existe des solu-
tions d’hébergement parfaitement 
adaptées.

L’entrée en maison de 

retraite soulève des ques-

tions diffi ciles et propres à 

chaque individu, que seuls 

des professionnels sont à 

même de résoudre.
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A quel moment  intégrer un établissement 
et comment  aborder ce sujet avec la 
personne âgée?

2. A QUEL MOMENT INTÉGRER UN 
ÉTABLISSEMENT ET COMMENT ÉTABLISSEMENT ET COMMENT 

ABORDER CE SUJET AVEC ABORDER CE SUJET AVEC 
LA PERSONNE ÂGÉE ?LA PERSONNE ÂGÉE ?A quel moment  intégrer un établissement LA PERSONNE ÂGÉE ?A quel moment  intégrer un établissement A quel moment  intégrer un établissement LA PERSONNE ÂGÉE ?A quel moment  intégrer un établissement 

et comment  aborder ce sujet avec la LA PERSONNE ÂGÉE ?et comment  aborder ce sujet avec la et comment  aborder ce sujet avec la LA PERSONNE ÂGÉE ?et comment  aborder ce sujet avec la 
A quel moment  intégrer un établissement 
et comment  aborder ce sujet avec la 
A quel moment  intégrer un établissement LA PERSONNE ÂGÉE ?A quel moment  intégrer un établissement 
et comment  aborder ce sujet avec la 
A quel moment  intégrer un établissement 

« Dans la mesure 

du possible, votre 

proche doit être 

associé à cette 

décision »

Tandis que certains attendent d’être 
devenus complètement dépendants 
pour entrer en maison de retraite, 
d’autres préféreront compter sur leur 
relative autonomie pour pouvoir s’in-
tégrer progressivement et bénéfi cier 
pleinement des activités proposées.

Dans la mesure du possible, votre 
proche doit être associé à cette déci-
sion. Ce qui requiert de la patience et 
de l’écoute pour l’aider à surmonter la 
peur éventuelle de perdre ses repères 
familiers, et sa liberté.

C’est avant tout pour  son  bien qu’une 
entrée en établissement doit être envi-
sagée.
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3. QUEL TYPE 
D’ÉTABLISSEMENT CHOISIR ?D’ÉTABLISSEMENT CHOISIR ?D’ÉTABLISSEMENT CHOISIR ?

Le type d’hébergement varie en fonc-
tion de l’état de santé de votre proche. 
S’il est encore valide ou semi-valide, 
la résidence-service et le foyer-lo-
gement offrent à la fois sécurité 24 
heures sur 24, confort et prestations 
à la carte, telles que la restauration, 
les animations et le ménage.

Pour les personnes dépendantes à 
différents degrés, et selon leurs pa-
thologies, les meilleures solutions 
d’hébergement restent la maison de 
retraite médicalisée et l’Etablisse-
ment pour Personnes Agées Dépen-
dantes (EHPAD). Là, votre proche 
pourra bénéfi cier d’un véritable pro-
jet de vie et de soins.

S’il se trouve atteint de la maladie 
d’Alzheimer, de nombreux établis-
sements présentent une unité de 
vie spécialisée pour ces résidents. 
Disposant d’un personnel qualifi é et 
d’une structure entièrement sécuri-
sée, elle permet en outre de prévenir 
les risques de fugue.

Plus de 10.000 

établissements sur 

l’ensemble du territoire 

national : EHPAD, maisons 

de retraites et résidences 

services. 

Faites vous conseiller.
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Le personnel soignant qui prendra en 
charge jour après jour votre proche 
doit être avant tout dévoué,  patient  
et  en  nombre suffi sant pour garan-
tir son bien-être et sa sécurité. Et as-
surer ainsi un suivi médical sérieux.

Le confort, l’hygiène, les espaces 
verts, les dispositifs de sécurité, la 
qualité de la restauration, les activi-
tés thérapeutiques et les animations 
proposées sont également de la plus 
haute importance et varient d’un éta-
blissement à l’autre.

Début 2012, 1,2 million de personnes âgées 

dépendantes étaient dénombrées, en 

référence aux degrés de perte d’autonomie 

(GIR 1 à 4) défi nis pour accéder à l’allocation 

personnalisée d’autonomie (APA).

Source DREES, Sept 2013

4. QUE DOIT-ON VÉRIFIER ? 
QUELS SONT LES CRITÈRES QUELS SONT LES CRITÈRES 

DE QUALITÉ REQUIS ?DE QUALITÉ REQUIS ?

Plus de 10.000 

établissements sur 

l’ensemble du territoire 

national : EHPAD, maisons 

de retraites et résidences 

services. 

Faites vous conseiller.
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5. QUELS SONT LES 
TARIFS EN VIGUEUR ?TARIFS EN VIGUEUR ?

Se faire accompagner par un conseiller en gérontologie spécialisé dans l’orientation des 
personnes âgées permet d’être orienté vers un établissement correspondant au budget 
de la famille.

Le tarif se décompose en trois entités: 
tarif hébergement , tarif soins et  tarif 
dépendance. C’est le prix de l’héber-
gement qui reste le plus coûteux, les 
soins étant pris en charge à 100% par 
l’assurance maladie.

La partie dépendance est, quant à elle, 
calculée en fonction du degré de perte 
d’autonomie (grille Aggir). Quand 
les ressources sont insuffi santes, de 
nombreuses aides sociales permettent 
d’alléger ce budget.

Selon la région et le 

standing choisis, la
 

facture mensuelle 

oscille 1700 euros et 

4800 euros 

 

 

 

 

 

 

 

2 900 €

2 200 €

4 800 €

PARIS RÉGION PARISIENNE

Tarif des établissements par 
region

Minimum
 

 

 

€
1 700 €

2 700 €

2 000 €

RÉGION PARISIENNE PROVINCE

Tarif des établissements par 
region

Minimum Maximum
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Faites-vous conseiller 

pour un bilan personna-

lisé des aides que vous 

pouvez obtenir 

6. QUELLES SONT LES 
AIDES SOCIALES DISPONIBLES?AIDES SOCIALES DISPONIBLES?

L’Allocation Personnalisée d’Autono-
mie (APA)  est versée à toute personne 
âgée dépendante, quels que soient ses 
revenus, et permet de régler une par-
tie de l’hébergement en établissement. 
Percevoir l’aide personnalisée au loge-
ment (APL) ou l’allocation logement 
(AL) est également possible en mai-
son de retraite. 

L’Aide Sociale à l’Hébergement (ASH)  
vient compléter la participation des 
obligés alimentaires, à savoir les en-
fants solvables, ou la remplace le cas 
échéant. Dans ce cas, 90% des reve-
nus de la personne hébergée seront 
directement versés à l’établissement. 
Lequel doit être habilité à percevoir 
l’aide sociale.

L’allocation de solidarité aux per-
sonnes âgées (ASPA) concerne les 
personnes aux revenus les plus faibles.

Ainsi, l’ensemble de ces prestations 
sociales, ajouté aux déductions fi s-
cales prévues en cas d’hébergement 
d’un proche en maison de retraite, 
permettent de diminuer sensiblement 
la facture mensuelle. 
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7. QUELLE EST 
LA MARCHE À SUIVRE ?LA MARCHE À SUIVRE ?LA MARCHE À SUIVRE ?

Une fois la décision prise en concer-
tation avec votre proche, et en fonc-
tion de son état de santé et de dépen-
dance, il convient d’établir une liste 
des critères de choix d’établissement 
(proximité géographique, niveau de 
médicalisation…), de rechercher des 
résidences correspondantes et d’ef-
fectuer ensuite plusieurs visites dans 
ces différents établissements, en pre-
nant soin de vérifi er tous les critères 
de qualité requis. 

Un dossier de pré-inscription, com-
prenant des justifi catifs administratifs 
et médicaux devra ensuite être déposé 
auprès de l’établissement choisi.

tion de son état de santé et de dépen-
dance, il convient d’établir une liste dance, il convient d’établir une liste 
des critères de choix d’établissement des critères de choix d’établissement 
(proximité géographique, niveau de 
médicalisation…), de rechercher des 
résidences correspondantes et d’ef-
fectuer ensuite plusieurs visites dans 
ces différents établissements, en pre-
nant soin de vérifi er tous les critères 

Répartition des établissements par 
capacité (%)
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Pour faciliter l’intégration de votre 
proche en établissement, il est sou-
haitable que l’entrée se fasse progres-
sivement, sauf en cas d’urgence, en 
accueil de jour d’abord, par exemple, 
afi n de se familiariser avec le person-
nel et les résidents.

Il est important qu’il puisse recréer  
son  univers en amenant avec lui son 
mobilier léger, son fauteuil préféré, 
ses souvenirs et éventuellement son 
animal de compagnie si l’établisse-
ment le permet. Ces repères précieux 
l’aideront à s’adapter à sa nouvelle 
vie.

8. COMMENT PRÉPARER 
L’ENTRÉE EN ÉTABLISSEMENT ?L’ENTRÉE EN ÉTABLISSEMENT ?

Cette étape de la vie 

implique un boulever-

sement psychologique 

qui nécessite de s’y 

préparer
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9. COMMENT TROUVER 
RAPIDEMENT UNE PLACE ?RAPIDEMENT UNE PLACE ?RAPIDEMENT UNE PLACE ?

Retraite Plus dispose 

en temps réel des 

disponibilités de tous 

les établissements vers 

lesquels il o
riente les 

familles

Pour trouver soi-même une place en Pour trouver soi-même une place en 
maison de retraite qui répond au mieux maison de retraite qui répond au mieux 
aux besoins de la personne âgée, il faut 
multiplier les demandes auprès des 
établissements choisis, à proximité ou 
non de votre domicile, et faire preuve 
de patience et pugnacité.de patience et pugnacité.

Les places disponibles étant souvent Les places disponibles étant souvent 
rares, ou alors celles qui restent ne cor-rares, ou alors celles qui restent ne cor-
respondant pas au budget disponible, 
Retraite Plus vous propose un service 
entièrement gratuit de recherche ci-
blée pour votre proche, quelle que soit 
votre région et votre budget grâce à sa 
base de données référençant plus de base de données référençant plus de 
1600 établissements.
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10. COMMENT L’ORGANISME RETRAITE 
PLUS PEUT-IL M’AIDER?PLUS PEUT-IL M’AIDER?

A l’instar des quelque 50.000 familles 
qui font confi ance à Retraite Plus 
chaque année, vous pouvez nous 
contacter en toute confi dentialité.

Notre organisme s’engage à tout mettre 
en œuvre pour trouver, sans frais, une 
place pour votre proche dans un éta-
blissement en fonction de son profi l, 
et ce, généralement sous 24 heures.

Votre dossier sera traité par un seul in-
terlocuteur, votre conseiller en géron-
tologie Retraite Plus, joignable à tout 
moment, et qui tiendra compte de vos 
priorités.

Il vous guidera dans toutes les dé-
marches pour l’obtention des aides 
sociales  et organisera les visites 
d’établissements en fonction de vos 
disponibilités.

en œuvre pour trouver, sans frais, une en œuvre pour trouver, sans frais, une 
place pour votre proche dans un éta-

Retraite plus est un organisme gratuit spécialisé en conseil, orientation et placement en mai-
son de retraite, EHPAD et résidence service.
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L’organisme Retraite Plus accompagne 
gratuitement les familles des personnes âgées 

dans leur recherche de structures 
d’accueil, en coordination avec les différents 

intervenants du secteur médico-social.

Pour tout renseignement : 

0805 690 376
www.retraiteplus.fr


